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RESUMEN

La gestión de proyectos de Investigación, Desarrollo e Innovación es crucial para el crecimiento económico y social, 

aunque su implementación enfrenta desafíos globales en la organización, planeamiento, seguimiento y control, lo que 

dificultaba su desempeño. El objetivo de este estudio es aplicar un procedimiento para mejorar la planificación, 

seguimiento y control de proyectos de investigación e innovación en una universidad médica. Se realizó una 

investigación descriptiva y transversal con enfoque mixto, que incluyó un diagnóstico inicial del proceso de gestión de 

proyectos mediante revisión documental y encuesta; una revisión bibliográfica y análisis bibliométrico de la literatura 

sobre gestión de proyectos e innovación; el diseño y aplicación de un procedimiento en tres etapas: planeación, 

organización de convocatoria, seguimiento y control. La aplicación del procedimiento generó beneficios inmediatos en 

la planificación, organización de propuestas y una mejor alineación con las prioridades nacionales y territoriales. Se 

estructuró una cartera de proyectos para 2020 con un presupuesto planificado de $726,213.00. La aplicación de la Matriz 

de Marco Lógico y un sistema de trazabilidad de presupuesto permitió un monitoreo más efectivo, aunque se identificó 

que el tiempo de entrega de las propuestas aún superaba lo planificado, y se necesita ajustar los plazos de las 

convocatorias. La integración de prácticas de gestión de proyectos en el contexto universitario y del sector salud, 

demostró que favorece el desempeño del proceso, y contribuye así a una gestión más efectiva de la investigación y la 

innovación en la institución.  
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ABSTRACT 

Management of Research, Development, and Innovation (R&D&I) projects is crucial for economic and social growth, 

although its implementation faces global challenges in organization, planning, monitoring, and control, which hindered 

its performance. The objective of this study is to apply a procedure to improve planning, monitoring, and control of 

research and innovation projects in a medical university. A descriptive and cross-sectional study with a mixed-methods 

approach was conducted, which included an initial diagnosis of project management process through document review 

and a survey; a bibliographic review and bibliometric analysis of literature on project and innovation management; and 

the design and application of a three-stage procedure: planning, call organization, monitoring, and control. The 

application of the procedure generated immediate benefits in planning, proposal organization, and better alignment with 

national and territorial priorities. A project portfolio for 2020 was structured with a planned budget of $726,213.00. The 

application of the Logical Framework Matrix and a budget traceability system enabled more effective monitoring, 

although it was identified that proposal submission times still exceeded what was planned, and call deadlines need to be 

adjusted. The integration of project management practices, supported by planning and control tools adapted to the 

university and health sector context, demonstrated that it enhances the performance of the R&D&I process and thus 

contributes to more effective management of research and innovation within the institution. 

 

Keywords: public health; Logical Framework Matrix; planning; project management; research development and 

innovation; university management.
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I. Introducción 

El cambio en el modelo de la ciencia, de investigación a innovación, ha determinado un acelerado desarrollo tecnológico 

y con ello incrementa su influencia en todas las esferas de la vida (Hernández Medina et al., 2020). En las últimas décadas, 

la región de América Latina orienta sus políticas científicas y tecnológicas a impulsar la creación de sistemas nacionales 

de innovación en la búsqueda de mejorar la competitividad de sus economías y asegurarles una mejor inserción en la 

economía global (Calisto-Breiding et al., 2021). 

Una herramienta con amplia utilización en la gestión de la innovación la constituye la gestión de proyectos (Barbosa et 

al., 2021; Huljenic et al., 2005), consolidada como una disciplina de investigación después de la Segunda Guerra Mundial 

y que ha continuado su desarrollo por constituir una herramienta organizativa por excelencia (Amaro & Domingues, 

2023). Los avances científicos y el carácter práctico y estructurado, propios de las metodologías, técnicas y herramientas 

del enfoque de proyectos, han calado en múltiples organizaciones tanto privadas, públicas (Pico Trujillo, 2025) como del 

tercer sector (Upadhyay et al., 2024). 

En particular, los proyectos  de  Investigación,  Desarrollo  e  Innovación (I+D+i) son considerados como el camino hacia 

el crecimiento económico sostenible (Valencia Achuri & Taboada Álvarez, 2022); así mismo son variadas sus 

implicaciones en el desarrollo local (Cala Calviño, 2025; Ferreira et al., 2024; Ramírez González et al., 2024), la formación 

científica (Vargas Fernández et al., 2023), la colaboración universidad-gobierno-empresas (Baleeiro Passos et al., 2022; 

Rossoni et al., 2024; Valencia Achuri & Taboada Álvarez, 2022)  y encadenamientos productivos para la innovación de 

productos de alto valor (Hernández Nariño et al., 2024). 

Brocke and Lippe (2015) refieren que su gestión está condicionada por varios desafíos, el primero es el riesgo y la 

incertidumbre, para ello se han concebido guías metodológicas y técnicas que viabilicen la planificación y el monitoreo; 

el segundo se asocia a la medición del desempeño, lo que ha sido conducente al diseño de indicadores propios de 

actividades de investigación y desarrollo; un tercer reto lo constituye la creatividad, característica de entornos de 



 

innovación, de forma tal que se demanda equilibrar esfuerzos de control de resultados y comunicación a nivel de dirección 

del proyecto y de flexibilidad a nivel de ejecución de las tareas investigativas. 

En un estudio citado en Calvo Manzano et al. (2008) se exponía que en el mundo se realizaban un millón de proyectos 

cada año y aproximadamente un tercio de estos se extralimitaba un 125 % en tiempo y costo. Además, se indica que una 

de las razones más importantes es la mala gestión del proyecto. Así, se ratifica que tres grandes causas de los retrasos y 

fracasos en los proyectos de diversa naturaleza se deben a la planificación, comunicación y gestión de recursos 

esencialmente (Cuadros et al., 2021), fenómeno del que no escapan los proyectos e investigación e innovación con sus 

particularidades y complejidades (Bahtilla & Huang, 2024; Coccia, 2023). 

A pesar de los escasos recursos naturales y bajo desarrollo económico, Cuba ha sabido equilibrar la transferencia 

tecnológica, coherente, contextualizada y orientada al bien común de la sociedad, con la generación de nuevas tecnologías, 

fruto del capital humano creado en las últimas cinco décadas y que tuvo su máxima expresión al desplegar potencialidades 

en la solución de la pandemia de COVID-19 (Reyes Díaz, 2022). Esta realidad se expresa en diferentes campos de la 

creación humana, pero adquiere dimensiones relevantes en la salud (Lorenzo González et al., 2023; Pérez Sánchez et al., 

2017).  

La evolución del Sistema de Salud en Cuba se ha caracterizado por un marcado aporte de las investigaciones en las 

distintas áreas que en ella intervienen (Beltrán González et al., 2023), proceso que se ha visto favorecido por el apoyo 

consecuente del gobierno y la política del estado, y que se evidencia en la decisión práctica de impulsar la ciencia en favor 

del desarrollo sostenible y el bienestar de los ciudadanos, a lo que este sector no escapa (Hernández-Nariño, 2022). 

El desarrollo del capital humano, entre otros la formación, captación y retención de investigadores, resulta una estrategia 

clave para impulsar la innovación que ha devenido en diseños centrados en las personas para la investigación en salud 

(Göttgens & Oertelt-Prigione, 2021). En este escenario, la universidad cubana se encarga de formar a los futuros 

investigadores a través del pregrado y el posgrado, y la investigación constituye uno de los ejes de dicha formación (Vargas 

Fernández et al., 2023). 

La Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas (UCMM) destina una de sus áreas de resultados clave al tratamiento de 

este tema. El área de Ciencia e Innovación Tecnológica está enfocada en un proceso de transformaciones necesarias en 

los procesos de asesoría, capacitación y coordinación de la actividad científica y de innovación que desarrolla (Díaz 

Almeda et al., 2024; Hernández Nariño et al., 2023; Ramos Castro et al., 2023), para favorecer la generación, introducción 

y generalización de nuevos conocimientos y tecnologías por parte de profesionales e investigadores de la UCMM y las 

unidades asistenciales.  

Al particularizar en la gestión de proyectos resultaron como debilidades en el desempeño de este proceso: crecimiento y 

estabilidad en las investigaciones por proyectos; la presentación de propuestas fuera del tiempo de las convocatorias; la 

organización de la información y el seguimiento y control, cuya raíz se identificó en la organización, planeamiento, 

seguimiento y control de la ciencia y la innovación tecnológica. 

Esta situación se resume en la situación problemática siguiente: la poca aplicación de mecanismos de planificación, 

seguimiento y control dificulta el desempeño de la gestión de proyectos de investigación e innovación en la UCMM. A 

partir de lo anterior fue trazado como objetivo aplicar un procedimiento para la planificación, seguimiento y control de 

proyectos de investigación e innovación en la UCMM. 

II. Materiales y Métodos 

Se diseñó una investigación descriptiva, de tipo transversal y enfoque mixto, con alcance de aplicada. El estudio se 

desarrolló en la UCMM, entre septiembre 2018 y enero 2020. Se estructuró en tres etapas: 

1. Breve análisis bibliométrico centrado en copalabras. La búsqueda de información se basó en el empleo de la 

estrategia siguiente:  

• palabras clave “project management”; “project management” AND innovation”; “project management” AND 

methodologies”. 



 

• bases de datos científicas: SciELO, Google Académico y ScienceDirect. 

• criterios de inclusión: últimos 10 años, artículos científicos y tesis, términos encontrados en palabras clave, título 

y resumen. De este análisis se derivó un mapa conceptual que señaliza los componentes esenciales para la 

aplicación de herramientas de gestión en el desarrollo de proyectos de I+D+i. 

2. Diagnóstico preliminar del área de Ciencia, Tecnología e Innovación, particularmente el proceso de gestión de 

programas y proyectos. Fue evaluado su diseño y funcionamiento técnico-organizativo. Para ello se recolectó la 

información mediante la revisión de documentos de la dirección de Ciencia e Innovación, así como 

investigaciones anteriores y encuesta aplicada a profesionales vinculados a la investigación de la UCMM. 

3. Aplicación de un procedimiento para la planificación, seguimiento y control de los proyectos, basado en los 

elementos clave revelados en la revisión bibliográfica. 

Para la recolección de información se utiliza las herramientas mostradas en la Tabla 1. 

 

Tabla 1. Instrumentos de recolección de información 

Instrumento Descripción 

Revisión de 

documentos 

Informes de seguimiento, balance anual de Ciencia e Innovación, registros de proyectos 

Criterios revisados: comportamiento del sistema de programas y proyectos, resultados y 

proyecciones de trabajo, indicadores de gestión 

Encuesta 

semiestructurada 

Universo y muestra: de 1023 profesores, se seleccionó 30 investigadores convenientemente, de 

acuerdo a la vinculación con investigación por proyectos. 

Instrumento: cuestionario 

Preguntas: ¿Posee conocimientos suficientes sobre el diseño y conducción de proyectos? ¿Cuáles 

son las tres principales dificultades que enfrenta para la formulación de las propuestas? ¿Cómo 

valora su participación en proyectos de investigación de la universidad? 

Entrevista Universo: dos metodólogas con funciones en la gestión de proyectos 

Preguntas: ¿Cómo se estructura el proceso? ¿Cómo funciona actualmente?  ¿Qué información 

utiliza sistemáticamente? ¿Cómo valora su desempeño en el último año? 

Fuente: elaboración propia 

 

III. Resultados y Discusión 

 

Análisis bibliométrico 

Mediante las búsquedas efectuadas se conformó un fichero EndNote con 67 referencias que contienen la información más 

relevante sobre esos temas en los últimos 10 años. Después de eliminar duplicados y referencias no relacionadas con el 

objetivo de la búsqueda, la lista se redujo a 50 resultados. Estas referencias fueron procesadas mediante el software 

VOSviewer. 

Se disminuye el listado de palabras clave mediante el método de asociación, a través de varias iteraciones que se muestran 

la Figura 1, donde se observa que las palabras clave que se mantuvieron en las tres iteraciones fueron: Innovación, Gestión 

de Proyectos, Universidad y Metodologías; y otras como Gestión del Conocimiento y Programas, cada vez más 

relacionadas con el contexto actual. Además, se reserva un espacio a otras líneas que crecen y con potencialidades en el 

tema como Salud y Bibliometría. 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Mapa de conocimiento del estudio bibliométrico en base a la co-ocurrencia de 66 (ocurrencia de 1), 16 (ocurrencia 

de 2) y 10 (ocurrencia de 3) palabras clave respectivamente en 50 referencias 

Fuente: software VOSviewer en Camero Benavides (2019) 

 

Consiguientemente, se plantea el mapa conceptual como se muestra en la Figura 2, que apunta a considerar como aspectos 

clave la viabilidad de adaptar enfoques de gestión en proyectos de I+D+i, a través de propuestas metodológicas, y la 

integración de herramientas como el Marco Lógico y supuestos de las normativas de PMBOK e ISO 10006.  



 

 

Figura 2. Mapa conceptual 

Fuente: Camero Benavides (2019) 

 

Aplicación del procedimiento para la planificación, seguimiento y control de proyectos de investigación e innovación 

Etapa I. Planeación 

Se plantea el establecimiento de las prioridades de investigación con previo análisis del estado inicial del proceso. 

Paso 1. Diagnóstico de la situación actual de la planificación, organización y control de proyectos de I+D+i 

El proceso Proyectos de I+D+i tiene como misión: planificar, coordinar y controlar la ejecución de los proyectos de 

investigación y desarrollo e innovación que, alineados a las prioridades de investigación del Minsap y la provincia 

generen nuevos conocimientos, nuevos o mejorados productos y tecnologías que impacten en el desarrollo de los 

procesos de formación y en los servicios de salud de la provincia de Matanzas. En la Figura 3 se muestra el diagrama de 

actividades tal y como se ejecutaban inicialmente, según los metodólogos entrevistados. 
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Figura 3. Flujograma inicial del proceso Proyectos de I+D+i  

Fuente: Camero Benavides (2019) 

 



 

El propio diagrama revela insuficiencias de diseño que limitan sus resultados a mediano y largo plazo. Las actividades 

reconocidas por los metodólogos no ilustran, a cabalidad, el carácter gerencial que describe la misión del proceso, se 

restringe a actividades de coordinación de convocatorias, actualización de información a profesionales, evaluación de 

proyectos y prioridades de investigación, determinación del anteproyecto económico y conformación de carpeta de 

proyectos. Se identifican atrasos en el plazo de entrega de las propuestas debido, entre otras causas, a que el tiempo 

previsto para la convocatoria no es suficiente con respecto al tiempo que disponen los investigadores. Asociado a ello, 

un gran número de profesionales no poseen suficiente fondo de tiempo (por presión asistencial), mientras que otros no 

poseen todos los conocimientos sobre formulación de proyectos, lo que obliga a continuos ciclos de revisión con los 

especialistas de Ciencia e Innovación Tecnológica. Además, se revelan insuficiencias en el uso de la información, el uso 

de indicadores y la correspondencia de los resultados con las líneas de investigación identificadas.  

Paso 2. Actualización de las prioridades de investigación 

La entidad tiene definidas sus principales necesidades relacionadas con la ciencia y la innovación tecnológica a través 

de sus líneas de investigación. Para dar seguimiento al estado de las prioridades identificadas, así como obtener la alerta 

ante nuevas necesidades no identificadas en el momento del diagnóstico, se analiza el banco de problemas de 

departamentos docentes e instituciones de salud, así como el balance anual de la provincia, que delinea el cuadro básico 

de salud del territorio. Unido a ello, se valora información científico-técnica especializada, que permite identificar nuevas 

tendencias, investigaciones e innovaciones a nivel internacional y nacional. 

Etapa II. Organización de convocatoria de proyectos 

La etapa busca divulgar información sobre convocatorias de proyectos, ordenar la recepción y aprobación de propuestas. 

Paso 1. Diseño y lanzamiento de la convocatoria de proyectos 

Previo a la organización de la convocatoria se hace necesario mejorar el diseño del proceso, a partir de formalizar su 

documentación (fichas de proceso y diagrama de actividades). La Figura 4 muestra el diagrama de actividades, a ser 

implantado de forma tal que viabilice la planificación, el seguimiento y el control. 

 

 
Figura 4. Modelo del proceso Proyectos de investigación e innovación  

Fuente: Bizagi Modeler en Díaz Almeda (2019) 

 



 

La presentación de las prioridades de investigación y la convocatoria nacional de Proyectos Asociados a Programa (PAP) 

se realiza públicamente en el mes de enero; por ello se debe garantizar su difusión masiva y análisis en el territorio para 

la identificación de sus líneas de investigación. 

Como estrategia del departamento, el diseño y lanzamiento de la convocatoria se traslada al mes de septiembre y culmina 

con la inclusión de los Proyectos No Asociados a Programa (PNAP) en la cartera de proyectos en el mes de junio. La 

Figura 5 muestra la programación de la convocatoria 2018-2019, que fue tomada en cuenta para el período 2019-2020. 

 

 
Figura 5. Programación del diseño y lanzamiento de convocatoria  

Fuente: Castro Hernández (2019) 

 

Paso 2. Recepción de las propuestas de proyectos 

En respuesta a la convocatoria se presentaron un total de 18 propuestas de proyectos, de los cuales seis (6) fueron 

generados por la Facultad de Ciencias Médicas de Matanzas, cuatro (4) por el Hospital Docente “Iluminado Rodríguez” 

de Jagüey Grande, dos (2) por el Hospital Docente “Julio Aristegui Villamil” de Cárdenas, dos (2) por el Hospital Docente 

“Comandante Dr. Faustino Pérez Hernández”, uno (1) por el Policlínico Universitario “Dr. Carlos J Finlay” en Colón, 

(1) por el Policlínico Universitario “Samuel Fernández”, (1) por la Dirección Provincial de Salud y otro por el Policlínico 

Universitario “José Jacinto Milanés”. 

Paso 3. Clasificación preliminar de las propuestas 

Las 18 propuestas de proyectos presentadas fueron distribuidas entre los responsables del proceso de Gestión de 

Proyectos de Investigación e Innovación para realizar su evaluación y clasificación preliminar. 

Como resultado del primer filtro de evaluación se desecharon automáticamente cuatro (4) proyectos y se devolvieron a 

los jefes de proyectos para su reelaboración tres (3). Las causas fundamentales de la desestimación de estos proyectos 

fueron la baja calidad en su diseño, resultados que no daban respuesta a las prioridades y presupuestos elevados muy 

superiores a la capacidad de financiamiento disponible. 

En el momento de clasificación, se declaran 13 proyectos del total de presentados que son tributables a un Proyecto 

Asociado a Programa. Los que no cumplen los requisitos y sí responden a una línea de investigación territorial se 

almacenan en una cartera de proyectos complementaria para su futura evaluación como proyecto institucional. 

Paso 4. Aprobación de las propuestas  

Los proyectos presentados fueron recepcionados por el Consejo Científico de la Universidad y el Comité de Ética, e 

inscritos en el registro de entrada de proyectos y posteriormente se sometieron al proceso de evaluación. 

De las 13 propuestas, resultaron aceptadas 11, donde dos (2) fueron rechazadas fundamentalmente por la baja calidad en 

el diseño y la desvinculación con las líneas de investigación y las necesidades nacionales. 

Las 11 propuestas de Proyectos Asociados a Programas Nacionales para el 2020 fueron aceptadas en Consejo Científico 

Provincial y Consejo de Dirección de la UCMM, de ahí enviadas a las Unidades Gestoras de los proyectos del Minsap. 

De estos, cinco (5) proyectos responden al Programa 2 “Organización, eficiencia y calidad en los servicios”, cuatro (4) 

al Programa 1 “Determinantes de salud, riesgos y prevención de enfermedades en grupos vulnerables” y dos (2) al 

Programa 4 “Cáncer”. 



 

Se apoyó esta evaluación con una hoja Excel, que automatiza las puntuaciones y que se ejecutó por los metodólogos, con 

las evaluaciones cualitativas extraídas de la evaluación de cada experto a un proyecto. 

Paso 5. Conformación de la cartera de proyectos 

La cartera conformada por 17 proyectos posee un fuerte enfoque en salud pública, enfermedades crónicas, medicina 

natural, innovación, medioambiente y formación médica, con una participación mayoritaria de la universidad como 

entidad ejecutora, en segundo y tercer lugar de la atención secundaria y primaria respectivamente. La duración promedio 

es de cuatro años, lo que indica proyectos de mediano plazo. El presupuesto promedio asciende a 42,789.00 pesos, en su 

mayoría se planifican presupuestos moderados, aunque destaca un financiamiento elevado para investigación clínica con 

implementación directa y uso de fármaco (implica ensayos clínicos, adquisición de fármacos costosos, capacitación de 

personal en la atención primaria y seguimiento de pacientes); de laboratorio y desarrollo farmacéutico (requiere equipos 

de laboratorio especializados, reactivos químicos, cultivos de bacterias y desarrollo de etapas de diseño de formas 

farmacéuticas) y de formación a gran escala (elaboración de materiales complejos, implementación y evaluación de 

programa en un grupo grande de directivos del Sistema de Salud). 

Etapa III. Seguimiento y control de proyectos en ejecución 

Se pretende controlar y dar seguimiento a los proyectos en todo el ciclo, desde su inicio hasta su cierre y, así proporcionar 

retroalimentación sobre resultados y presupuestos ejecutados para próximos períodos. 

Paso 1. Monitoreo y evaluación de proyectos 

La Tabla 2 muestra un ejemplo de la Matriz Marco Lógico correspondiente a un Proyecto Asociado a Programa.  

 

Tabla 2. Matriz de Marco Lógico correspondiente a un Proyecto Asociado a Programa 

Programa 2. “Organización, eficiencia y calidad en los servicios” 

Código del proyecto: P1802022 

  Indicadores Medio verificación Riesgo 

Fin: Mayor capacidad científica e innovadora en 

el Sistema de Salud. Mejor preparación científica 

de profesionales e investigadores. Mayores 

capacidades de gestión de los metodólogos de 

ciencia y técnica y directivos de unidades de salud. 

Aumento de la calidad de los procesos de 

formación de pre y posgrado. Procesos 

universitarios y de unidades de salud acreditados. 

Mayor eficacia y eficiencia de los procesos de 

investigación. Derecho de autor. Publicación de 

los resultados obtenidos. 

% de satisfacción de 

pacientes con la 

calidad de los 

servicios. Cantidad 

de servicios 

acreditados según 

plan. Efectividad de 

los sistemas de 

gestión en salud. 

Desempeño 

organizacional de la 

ciencia y la 

innovación 

tecnológica. 

Registros estadísticos de 

unidades, informes de 

balances de Ciencia y 

Técnica, manuales y 

documentos de procesos, 

bases de datos de proyectos 

y generalización de 

resultados. 

Atrasos en 

cronograma. Falta 

de apoyo y 

preparación 

institucional. 

Insuficientes 

avances. Resultados 

inferiores a lo 

esperado. No 

disponibilidad de 

recursos para el 

mejoramiento de 

procesos. 

Propósito: Perfeccionar el sistema de Ciencia e 

Innovación Tecnológica y  su contribución a la 

gestión y mejora de la calidad de los servicios de 

salud. 

Resultados esperados: Generación de 

conocimientos y tecnologías existentes, nuevos o 

mejorados para la gestión de la ciencia y la 

innovación universitaria y la calidad de los 

servicios de salud. Introducción de prácticas 

gerenciales en unidades de salud de la provincia en 

apoyo a la acreditación. 



 

Acciones: Estudio de la organización espacial, 

flujos de trabajo y tecnología empleada. 

Evaluación de alternativas de rediseño. Definición 

de prioridades. Implementación de mejoras a la 

organización. Definición de procesos. Selección 

de acciones de mejoramiento de los procesos. 

Evaluación de las acciones de mejoramiento. 

Elaboración del programa de mejora. Definición 

de problemáticas en el desempeño e integración de 

la gestión de la ciencia, la innovación y la calidad 

académica y sanitaria.  

5,600.00 

Fuente: elaboración propia 

 

Paso 2. Ajuste del presupuesto 

Según los resultados generados por los proyectos y su nivel de ejecución se propone para el próximo período un reajuste 

del presupuesto, como garantía de mayor eficiencia en su utilización. La ejecución del presupuesto según el sistema de 

trazabilidad diseñado, cuyo análisis permite avizorar que según su grado de ejecución (20,54 % en el mes de abril), el 

proyecto mantiene niveles apropiados de actividad, por lo que para el próximo anteproyecto debe mantener el presupuesto 

planificado según las tareas de investigación programadas. 

Paso 3. Cierre y evaluación final de proyectos 

De los PAP se procesaron dos (2) informes finales y se programó la entrega de uno (1) para el primer semestre del 2019. 

Estos resultados han sido ya identificados para el proceso de generalización de los resultados, de manera tal que aumente 

la disponibilidad y accesibilidad del conocimiento generado entre los diferentes actores del sistema, a partir de la 

asimilación e implantación de los resultados científicos y técnicos ya aprobados y útiles. 

Paso 4. Socialización de resultados 

En el primer ciclo de aplicación del procedimiento, la comunicación científica a través de publicaciones y la participación 

en eventos constituyeron las principales fuentes de difusión de los resultados. El grupo de trabajo confecciona 

trimestralmente el boletín de Ciencia e Innovación Tecnológica para la socialización e introducción de los resultados 

generados por los proyectos de investigación e innovación. 

Paso 5. Evaluación del proceso  

Se realizó la evaluación según la secuencia de actividades contenidas en las diferentes etapas que el procedimiento abarca 

y se apoyó en indicadores, la observación y las opiniones de metodólogos e investigadores, clientes de este proceso. 

En la Tabla 3 se analiza el comportamiento de algunos indicadores de resultados y de la exigencia técnico-organizativa, 

capacidad de reacción que por experiencia y análisis de documentos se conoce han presentado problemas en los últimos 

años. 

 

Tabla 3. Análisis del comportamiento de los indicadores y la capacidad de reacción 

Indicadores 2018 2019 2020 

Indicadores de resultados 

Cantidad de PAP y PI del total de proyectos 
PAP: 2 

PI: 111 

PAP: 6 

PI: 109 

PAP: 10 

PI: 113 

No. de Proyectos Asociados aprobados / No. de Proyectos 

presentados a la convocatoria * 100 
25 % 50 % 56 % 

No. de Proyectos No Asociados en correspondencia con las 

prioridades locales de investigación en Salud / No. de Proyectos No 

Asociados * 100. 

100 % 100 % 100 % 

Grado de correspondencia con las líneas de investigación 60 % 70 % 72 % 

Grado de correspondencia con los Programas Nacionales 20 % 60 % 80 % 



 

No. de Proyectos de innovación / Total de PAP 50 % 25 % 54,5 % 

Exigencias técnico-organizativas 

Tiempo de entrega de las propuestas de proyectos 
Trα = 29,81 días 

Trplan=20 días 

Trα = 29,48 días 

Trplan=20 días 

Trα = 42 días 

Trplan=40 días 

Fuente: elaboración propia 

 

Discusión  

La aplicación del procedimiento, con base en una planificación estructurada mediante herramientas como el diagrama de 

Gantt e información del entorno, permitió organizar con mayor efectividad la convocatoria de proyectos, y ello se tradujo 

en una cartera de proyectos mejor alineada con las prioridades nacionales y territoriales. Este hallazgo corrobora la 

relevancia del estudio de Hernández Nariño et al. (2021) quienes desarrollaron un proceso sistemático de priorización de 

la investigación que consideró los problemas de salud, tendencias nacionales e internacionales y favorecieron la 

identificación y selección de proyectos más pertinentes y, a su vez, mejorar su rendimiento (Barbosa et al., 2021).  

Sin embargo, el plazo de entrega de las propuestas, amén de mejoras, aún supera lo planificado, que por demás aumentó, 

al incrementarse los tiempos de divulgación y recepción de propuestas. Se evidencia un desafío persistente en la 

planificación, lo que coincide con lo señalado por Cuadros et al. (2021) sobre los retrasos como una de las grandes causas 

de fracaso en proyectos. Este problema posee asociación con la carga asistencial de los investigadores en el sector salud, 

un fenómeno ampliamente documentado, así refieren Göttgens and Oertelt-Prigione (2021); Vargas Fernández et al., 

2023) sobre el impacto del fondo de tiempo limitado para las actividades de investigación.  

La necesidad de ajustar los plazos de las convocatorias a las condiciones reales de los investigadores es un factor que 

implica que la flexibilidad resulta un factor de éxito en proyectos sometidos a incertidumbres (Murgas Téllez et al., 

2023), como también sucede en entornos académicos (Santos, 2021) y sanitarios (Nazir et al., 2022). 

Por su parte, la implementación de la Matriz de Marco Lógico (MML) y de un sistema de trazabilidad del presupuesto 

demostró ser crucial para un mejor seguimiento y control. Esta experiencia práctica se adhiere a las afirmaciones 

de Amaro & Domingues (2023) sobre la importancia de herramientas estandarizadas para la planificación y el control. 

No obstante, Hamisi Jitta et al. (2021) apuntan que su aplicación efectiva en proyectos de salud pública requiere de una 

capacitación continua y de la simplificación de sus componentes para adaptarla a la cultura organizacional. Mientras, el 

sistema de trazabilidad concebido en Excel, si bien fue funcional, pudiera evolucionar hacia sistemas integrados de 

información y de conocimiento que faciliten el seguimiento en tiempo real (Garašević et al., 2025).  

La integración de prácticas de gestión de proyectos en el ecosistema específico de una universidad médica mostró su 

capacidad de favorecer el desempeño del proceso de I+D+i, como se evidencia en los resultados que enfatizan Hernández 

Nariño et al. (2023) en el propio objeto de estudio. Igualmente, es consistente con la literatura que avala que la gestión 

de proyectos es una herramienta organizativa por excelencia (Amaro & Domingues, 2023) y con estudios que destacan 

su utilidad en la gestión de la innovación (Barbosa et al., 2021). La experiencia descrita evidencia que la adaptación de 

estas prácticas al contexto universitario y sanitario cubano benefician la generación de impactos en el desarrollo de la 

salud pública (Pérez Sánchez et al., 2017). En definitiva, la efectividad de las metodologías de gestión de proyectos en 

I+D depende, en gran medida, de sus propias complejidades (Velásquez Velásquez et al., 2022) y su contextualización a 

las particularidades de las instituciones de investigación (Menéndez Carbo, 2024). Los hallazgos revelados confirman 

los componentes clave que se ilustran en el análisis bibliométrico y el mapa conceptual. 

El análisis de indicadores mostró una evolución positiva en aspectos clave como el grado de correspondencia con los 

programas nacionales y el porcentaje de proyectos de innovación. Sin embargo, el tiempo de entrega de propuestas se 

mantuvo por encima de lo planificado, lo que indica aún baja capacidad de reacción y señala un área crítica a seguir. Este 

desfase entre la planificación y la ejecución operativa es un hallazgo común en la gestión de proyectos de investigación, 

donde los factores humanos y organizacionales suelen no considerarse en toda su dimensión (Coccia, 2023). La 

sostenibilidad de las mejoras reside en la generalización de las prácticas introducidas y complementarlas con estudios 

sobre fondos de tiempo para la investigación constituye una recomendación que emerge con fuerza en investigaciones 

sobre la gestión del tiempo académico (Laurila et al., 2025). La consolidación de estas experiencias contribuirá, en última 



 

instancia, a una gestión más efectiva de la investigación y la innovación en la institución, e impactará positivamente en 

su misión social. 

 

IV. Conclusiones 

La integración de prácticas de gestión en el contexto universitario y del sector salud apuntó a un mejor desempeño de los 

proyectos de I+D+i, y contribuye así a una gestión más efectiva de la investigación y la innovación en la institución. La 

aplicación estructurada del procedimiento en etapas de planeación, organización, seguimiento y control es un factor clave 

para mejorar la alineación estratégica de la cartera de proyectos. Con una distribución más coherente con los programas 

sectoriales y territoriales, evidencia así una mayor capacidad para dirigir los esfuerzos de investigación e innovación 

hacia las principales prioridades a esos niveles. La utilización de herramientas como la Matriz de Marco Lógico y un 

sistema de trazabilidad presupuestaria permitió un monitoreo más objetivo, para bien del desarrollo de proyectos de 

I+D+i en la institución. 

No obstante, el estudio también identificó desafíos persistentes que requieren atención sistemática, particularmente en la 

dimensión operativa. El hecho de que el tiempo de entrega de las propuestas aún supere lo planificado, a pesar de haberse 

ajustado los plazos, señala una desconexión entre la planificación formal y las condiciones reales de los investigadores, 

fuertemente influenciada por la carga asistencial. Esto subraya la necesidad de incorporar una mayor flexibilidad en los 

cronogramas y de profundizar en estudios sobre el manejo del tiempo académico, principalmente investigativo. La 

sostenibilidad de las mejoras dependerá, por tanto, de la formalización de las prácticas introducidas y de asumir otras 

herramientas que permitan capitalizar los resultados de la ciencia en la salud pública matancera. 
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